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Statistisches Amt für Hamburg und Schleswig-Holstein, 2024, S. 9; 
TZ-SPO, 2024; Gemeinde St. Peter-Ording, 2024, Kagermeier, 2021, 
S. 50 ff. I Bildquelle: Flaticon

4.000 Einwohner 
(2023)

Tourismusintensität:
ca. 435 bzw. 680 

Touristen pro 
Einwohner***

1.743.291 Übernachtungen*

(2023)

*Beherbergungsstätten mit 10 und mehr Betten; **umfasst alle Betriebsarten; *** Eigene Berechnung

2.720.174 Übernachtungen** 

(2023)

„Wir kommen nicht 
mehr so oft- uns ist es 
einfach zu voll.“
- Zitat einer Zweitwohnungsbesitzerin
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Gemeinde St. Peter-Ording, 2024; Eisenstein und Reif, 2021a, 
S. 48, 2021b, S. 162; NIT, 2020 I Bildquelle: Flaticon

505.571 Tagesgäste 
(2023)

Ausgeprägte Saisonalität an 
der Nordseeküste

Bereits angespannte 
Situation auf 

Einwohnerseite

„Es sind einfach zu 
viele!“

- Zitat einer Einheimischen



Relevanz

• Fokus aktueller Studien zur 
Wahrnehmung des Tourismus und 
dessen Auswirkungen liegt auf der 
Einwohnerseite, so auch für St. 
Peter-Ording

• Jedoch: Übermäßiger Tourismus 
kann auch negative Auswirkungen 
auf die Touristen und ihre Erfahrung 
vor Ort haben

18.12.2024

Notwendigkeit zur genaueren 
Untersuchung der Gästeseite

NIT, 2020; Bauer, Gardini und Skock, 2020, S. 92



Studie “Wahrnehmung von Overtourism in St. Peter-Ordings aus
Touristensicht”
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Was sollte mit der Studie herausgefunden warden?

• Hauptforschungsfrage: „Wie nehmen Touristen die Anzahl anderer 
Gäste in St. Peter-Ording wahr und welche Faktoren beeinflussen ihre 
Wahrnehmung am meisten?“

• Untergeordnete Untersuchungen:
 Einfluss weiterer Merkmale (z. B. demografische) auf die Wahrnehmung
 Einfluss der Wahrnehmung der Anzahl anderer Gäste auf die 

Besucherzufriedenheit und das Verhalten
 Ausprägung der Wahrnehmung spezifischer Aspekte, die mit 

übermäßigem Tourismus in Verbindung gebracht werden
 Identifikation von befürworteten Maßnahmen zur Optimierung der 

Aufenthaltsqualität

618.12.2024
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Methodik
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Methodik-Steckbrief zur Studie „Wahrnehmung von Overtourism in St. Peter-Ording aus Touristensicht“

PrimärdatenerhebungArt der Datenerhebung

Persönliche Befragung von Touristen vor OrtDatenerhebungsverfahren
Alle Touristen, die im Umfragezeitraum St. Peter-Ording besucht habenGrundgesamtheit

Alle Touristen, die sich zu den ausgewählten Erhebungszeitpunkten in St. Peter-
Ording aufhielten und befragt wurden

Stichprobe

n= 101Stichprobenumfang

Willkürliche Stichprobe (Gelegenheitsstichprobe)Stichprobenziehung

Strukturierter Fragebogen, Face-to-Face-BefragungInstrument

4 Umfragetage im Zeitraum von Mitte Mai bis Ende Juni Dauer der Datenerhebung

Quantitative Auswertung mit SPSS (uni- und bivariate Analysen)Datenauswertung

Döring, 2023 
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Rahmenbedingungen

• Umfragetage: 17.05. (Fr.), 19.05. (So.), 
16.06. (So.) und 22.06. (Sa.) von ca. 10-
15:30 Uhr

• Wetterbedingungen: Sonnig und leicht böig, 
Durchschnittstemperatur von 18,4 Grad

• Standort: Seebrücke und 
Seebrückenvorplatz (Ortsteil Bad)

• Mittlere Umfragedauer: 5,58 Minuten
• n=101

918.12.2024

Bildquelle: Eigene Aufnahme; Welt-Atlas.de



Auszug der Umfragergebnisse
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Bildquelle: Flaitcon

49% 51%
Tagesgäste: 

37%
Übernachtungsgäste:

63%
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12%

13%

17%

29%

17%

Verteilung nach Alterskategorien

18-24 Jahre

25-34 Jahre

35-44 Jahre

45-54 Jahre

55-64 Jahre

65 Jahre oder älter

Abb. 1: Verteilung nach Alterskategorien. Frage 14: „Wie alt sind Sie?”. Angabe in gültigen Prozenten. Quelle: 
Eigene Darstellung.
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20%

33%

38%

100%

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0% 120,0%

Böhl

Dorf

Ording

Bad

Verteilung nach besuchten Ortsteilen

Nur 8,1% der befragten 
Tagesgäste besuchten Böhl 
und Dorf, 21,6% der befragten 
Tagesgäste Ording

Auszug der Umfragergebnisse

Abb. 2: Verteilung nach besuchten Ortsteilen. Frage 4: „In welchen Ortsteilen haben Sie während Ihres aktuellen Aufenthaltes
Aktivitäten unternommen? (Mehrfachantwort möglich)”. Angabe in gültigen Prozenten. Quelle: Eigene Darstellung.
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1- Sehr gering 2 3 4 5- Sehr hoch

Bewertung der Anzahl anderer Gäste

Abb. 3: Bewertung der Anzahl anderer Gäste. Frage 5.: „Wie bewerten Sie die Anzahl anderer Gäste während Ihres aktuellen
Aufenthaltes in St. Peter-Ording?”. Angabe in gültigen Prozenten. Quelle: Eigene Darstellung.

Mittelwert: 3,42

Weitere Mittelwerte:
3,43 Tagesgäste
3,41 Übernachtungsgäste

3,44 Frauen
3,39 Männer

18-24 Jahre: 3,67
25-34 Jahre: 3,50
35-44 Jahre: 3,38
45-54 Jahre: 3,65
55-64 Jahre: 3,30
65 Jahre oder älter: 3,18
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15

26

50
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Sehr negativ – Ich meide solche Orte, da sie mir zu 
überfüllt sind und es mich in meiner Erholung stört.

Sehr positiv – Ich mag die lebendige Atmosphäre und die 
vielen Aktivitäten.

Eher negativ – Ich finde es meistens zu überfüllt und 
stressig.

Eher positiv – Ich mag die Vielfalt und Möglichkeiten, 
obwohl es manchmal zu voll sein kann.

Neutral – Es hat sowohl Vor- als auch Nachteile.

Einstellung zu Urlaubsorten mit einem hohen Gästeaufkommen

Auszug der Umfragergebnisse

Abb. 4: Einstellung zu Urlaubsorten mit einem hohen Gästeaufkommen. Frage 11.: „Wie würden Sie generell Ihre Einstellung zu
Urlaubsorten mit einem hohen Gästeaufkommen beschreiben?”. Angabe in gültigen Prozenten. Quelle: Eigene Darstellung.
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Ausprägung der Wahrnehmung verschiedener Aspekte

Weiß nicht Gar nicht wahrnehmbar Kaum wahrnehmbar Neutral Deutlich wahrnehmbar Sehr deutlich wahrnehmbar

Abb. 5: Ausprägung der Wahrnehmung verschiedener Aspekte. Frage 10.: „Wie stark nehmen Sie während Ihres aktuellen Aufenthaltes in St. Peter-
Ording die folgenden Aspekten wahr?”. Angabe in gültigen Prozenten. Quelle: Eigene Darstellung.
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Weiß nicht

Sonstiges

Erhöhung der Kurtaxe

Erhöhung der Parkgebühren

Limitierte Besucherzahlen an bestimmten Orten

Saisonale Preisanpassung

Besucherampeln

Bessere Verteilung der Besucher auf weniger besuchte Orte

Parkleitsysteme

Verhaltenstipps für Gäste

Parkraum außerhalb des Ortes mit Shuttle-Service

Autofreie/ verkehrsberuhigte Zonen

Maßnahmen zur Optimierung der Aufenthaltsqualität

Abb. 6: Maßnahmen zur Optimierung der Aufenthaltsqualität. Frage 12.:”Welche Maßnahmen würden Ihrer Meinung nach dazu beitragen, die 
Aufenthaltsqualität der Gäste zu optimieren? (Mehrfachauswahl möglich)”. Angabe in Prozent der Fälle. Quelle: Eigene Darstellung.

Auszug der Umfragergebnisse
Übereinstimmung beider 
Gruppen – Touristen und 

Einheimische



Fazit

• Die befragten Touristen nehmen eine mittelmäßige Anzahl anderer Gäste wahr (Mittelwert= 3,42)

• Die befragten Touristen nehmen bestimmte Aspekte deutlich bis sehr deutlich wahr, v. a. 
Überfüllung und Verkehrsprobleme, aber auch der positive Aspekt einer belebten Atmosphäre

• Es gibt Übereinstimmungen in beiden Gruppen hinsichtlich der wahrgenommenen Probleme (v. a. 
Verkehrs- und Überfüllungsprobleme) und befürwortete Maßnahmen zur Verbesserung (v. a. 
autofreie Zonen, Sammelparkplätze vor dem Ort)

 Relevanz für die Betrachtung der Gästeseite in St. Peter-Ording wird deutlich, weitere
Untersuchungen der Gästeseite notwendig

 Maßnahmen zur Minimierung von Verkehrsproblemen, Maßnahmen zur Besucherlenkung sowie
proaktive Maßnahmen zum Umgang mit übermäßigem Tourismus sind erforderlich

1718.12.2024
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Fragen?

Kontakt: Trine Petersen
trine.petersen@capee.de

/in/petersentrine
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Fachtagung Natur & Tourismus, Föhr, 05.12.2024


